Mojmir Fendek: False memory
Uvod

“Chcete stravit prijemna dovolenku na Marse, pane?”, zbystrii som svoju
pozornost. “Vidim na Vas, Ze naozaj chcete stravit prijemnt dovolenku na Marse”. “VZdy
som chcel vidiet Mars”, prikyvol som. “Mam pre vas $pecialnu ponuku”, pokracoval. “Co vam
ostane po prijemnej dovolenke?”, spytal sa. “Spomienky”, odpovedal som. “Kto by teraz
riskoval dovolenku na Marse? VSade sa potuluju rebeli a uz vam nikto neméze zarucit
bezpecnost”. “Nechceli ste mi prave ponuknut dovolenku na Marse?”, zarazene som sa
spytal. “Mam pre Vas alternativu. Naco cestovat’ na dovolenku, ked jediné, ¢o Vam po nej
ostane, su spomienky, ked’ vam mdzeme implantovat spomienky priamo do paméte, a to
vSetko na pockanie. Prejdeme si spolu scenar dovolenky, v ktorom Specifikujete detaily a do
hodiny mézete mat spomienky na fantasticku dovolenku, len za 500 Gilov”.

Toto bol uryvok dialégu zo sci-fi filmu Total Recall z roku 1990. Film sa odohrava v
nie prili§ dalekej buducnosti, v ktorej predavanie a implantovanie false memory je také bezné
ako u nas predaj potravin. Vo filme vidiet krasny priklad vyuzitia false memory v beznom
Zivote.

Procesy paméte a chyby paméti

Ludska pamat, ako sa empiricky a aj experimentalne ukazalo, je do urcitej miery
nespolahliva. Procesy, ktoré prebiehaju v ludskej pamati, pri zapamatavani a vyvolavani
spomienok, su zlozité a len do istej Casti prebadané. Sila zapamatavania zavisi od kédovania
a este aj dalSich okolnosti, ako su trebars citové vazby a pod. V niektorych situaciach sa
ludska pamat sprava az nedeterministicky z pohladu naSej aktualnej urovne poznatkov.
Ukazalo sa, chyby fudskej pamate mdézeme rozdelit na dva typy. Bud si nevieme na nieCo
spomenut, alebo, naopak, spomenieme si na nie€o, ¢o sa nikdy nestalo. Prva chyba zavisi od
kvality kédovania, aktualnych vnuatornych (nalada) a vonkajSich podnetov (asociacie ku
podnetom v okoli) a pripadne aj od délezitosti (ale tento faktor Casto nie je brany do uvahy)
aku ma pre nas vec, na ktoru sa chceme rozpamatat. Zaujimavy fakt je, Ze relativne ¢asto sa
ludom stava, Ze si nevedia spomenut a po Case, ked nevenuju svoje Usilie rozpamatavaniu,
sa im podari spomenut si na ziadanu vec. Druhy typ chyby je false memory, teda v preklade
nespravna pamat, nie€o, ¢o sa nestalo a my si to predsa pamatame. Otazka znie: ako sa
dostala informacia do pamate, ked nebol na to priamy vonkajsi podnet (teda napr. udalost sa
nikdy nestala)? Veri sa, Ze ludska pamat moze byt ovplyviiovana az deformovana
oCakavanim (Ci uz svojim alebo niekoho iného), emdciami, presvedCenim a nazormi inych
ludi, nedorozumenim, pripadne skomolenim (chyba v komunikacii) a vlastnymi tuzbami. Tieto
pozorovania viedli k otazkam, €im je spdsobena false memory, a teda ako ju “umelo”, resp.
umyselne vyvolat.

Nie prili§ obfubeny, ale znamy Dr. Paul Joseph Goebbels tvrdil, Ze “Tisickrat
opakovana loz sa stane pravdou” a zda sa, Zze nebol az tak daleko od pravdy. Hypnéza a
opakovanie vymysleného faktu méze viest ku strate istoty pri rozliSovani, ¢o je skutocné a ¢o
nie. Pri experimentoch kratkodobej a dlhodobej pamati sa ukazalo, Zze opakovanie je
najsilnejSia metdéda ako si nieCo zapamatat. Takze dospeli sme k hypotéze, Ze opakovanie
ma vplyv na vytvorenie false memory.

Vyskytol sa nazor, Zze proces vyvolavania spomienok obsahuje aj rekonstrukciu



faktov, ktora mozZe byt ovplyvnena subjektivnymi faktormi. Priklady na podopretie tejto
hypotézy su: deformacia rozmerov (spomienky nadobudnuté ako malé dieta mozu obsahovat
predmety, ktoré sa zdali velké a teraz sa zdaju malé), zamieSanie urovne chapania do
rekonstrukcie (malé dieta vidiac bezdomovca spat’ pod krikmi si méze mylne mysliet, Ze ide o
mftvolu, ¢o moéze viest ku traumatickym spomienkam). Subjektivny faktor moze byt az taky
silny, Zze spomienky mozno rozdelit na bezné a traumatické. Traumatické spomienky su Casto
silnejSie ako bezné, t.j. su hibSie zakddované.

Skandaly a historické udalosti s false memory
Satanisti

V osemdesiatych rokoch dvadsiateho storofia v USA bola vefka vina omylnych
obvineni zo zneuzitia na satanistické ritualy. Psychoterapeuti neumyselne metdédou na
vyvolanie hlboko ukrytych spomienok vytvorili u stoviek pacientov false memory toho, Ze boli
zneuzivani, ¢i uz rodinnymi prislusnikmi, susedmi alebo ucitelmi. Vefa nevinnych ludi sa
vtedy dostalo do vazenia. Nastastie sa v devadesiatych rokoch minulého storoCia ukazalo, ze
metodda, ktoru psychoterapeuti pouzivali, mala “nezelané” ucinky, t.j. vytvorila u pacientov
false memory udalosti, ktoré sa nikdy nestali. Vac¢sSina obvinenych bola prepustend, ale na
druhej strane boli zase obvineni terapeuti.

Tato udalost’ viedla k diskusii ohfadom metdd na vyvolavanie spomienok a metdd
na vypocCuvanie svedkov. Totiz fudia si uvedomili, Zze false memory mozZe byt velmi
nebezpecna zbran v sudnych procesoch, najma pri ovplyviovani svedkov. Prva moznost ako
zneuzit false memory je naimplantovat svedkovi do pamate informacie, ktoré su nespravne a
mohol by neimyselne krivo svedgit na sude. Clovek, ktory vypoveda a vybera informacie z
false memory, nevie o tom, Ze to robi, a teda nie je detekovatelny detektorom IZi. Druha
moznost' je implantovat obvinenému sebaobvifujuce false memory, ktoré by viedli k jeho
odsudeniu. Existuje uz aj novy typ detektoru Izi, a to taky, ktory nevyzaduje, aby vypoCuvany
nie¢o hovoril. Vypo€uvany reaguje podvedome na podnety, ktoré su mu ukazované a pristroj
ich vyhodnocuje. Napriklad subjektu ukazeme fotku Busha, pristroj detekuje, ak ho subjekt
nema rad, bez toho, aby subjekt nieCo povedal. Klamanie definujeme ako umyselné
Ciastocné, alebo uplné modifikovanie faktov, a toto nie je tento pripad. Viaceré techniky
vytvarania false memory pri vypocuvani sa experimentalne potvrdili. Tu su niektoré z nich:

ZamlCovanie informacii, ktoré by popreli svedkove tvrdenia

Prepoklad, ze u kazdého svedka existuju potlacené (také o ktorych nevie) spomienky
Zameranie sa viac na sugesciu ako na objektivny prieskum pamate svedka

Mentalna izolacia svedka od blizkych fudi (rodina, priatelia)

Vnucovanie nazoru o inych (napr. to, Ze niekto je satanista)

PoCas vypovede je svedok povzbudzovany ignorovat vlastné city a spomienky a
predpokladat, Ze udalost (napr. zneuzitie) sa stalo. Potom spolu s terapeutom
postupom €asu (mesiace, roky) zistuju, ako ta udalost’ prebehla. Moznost, Ze udalost
nikdy nenastala, sa neberie do uvahy. Dostatok Casu pozitivhe vplyva na vytvorenie
false memory.

Detsky psycholég

Jean Piaget, znamy detsky psycholég, tvrdil, Ze jeho najstarSia spomienka bola



neuspesny unos, spachany na jeho osobe vo veku dvoch rokov. Pamatal si, Ze sedel v
detskom koCiku, videl sestricku zapasiacu s uto¢nikom a potom policajta v kratkom kabate,
ktory odohnal uto¢nika. Ked' pravdivost tejto udalosti potvrdila sestricka, uverili jej aj rodinni
prislusnici a priatelia. Napriek vSetkému sa tato udalost nikdy nestala. Trinast rokov po tejto
fiktivnej udalosti sestricka priznala, Ze si celu historku vymyslela. Piaget neskor napisal:
“Musel som ako dieta pocut tuto historku a premietnut’ si ju do minulosti vo forme vizualnej
pamate, Co vlastne bola spomienka na spomienku, ale bola neskuto¢na.”

V tomto pripade mozno s istotou overit, Ci ide o false memory alebo nie. Je velmi
nepravdepodobné, aby si dospely Clovek pamatal na udalosti z ranného detstva (do troch
rokov). Hippocampus nie je v tej dobe totiz eSte dostatoCne vyvinuty, a kedze hra kfu¢ovu rolu
pri uchovavani spomienok, je vyvolavanie spomienok takmer nemozné. Teda dieta mladsie
ako tri roky nema schopnost ukladat si spomienky do dlhodobej pamate. Tento fakt tiez
vyvracia Piagetove tvrdenie. Na druhej strane dieta do troch rokov je schopné si dihodobo
zapamatat' fragmenty nejakej udalosti, ktoré ale sami o sebe nedavaju prili§ velky zmysel
resp. zrekonstruovat pomocou nich udalost je takmer nemozné.

Ciastoéna false memory

Bol pripad, ked si subjekt zo skuto¢nej udalosti pamatal len ¢ast’ a pri vyvolavani
tejto spomienky doslo k doplneniu fiktivnej informacie. Priklad: Zena bola v detstve sexualne
zneuzita, ale ma to uloZzené hlboko v pamati a neuvedomuje si to. M6ze sa ale stat, Ze
podvedome ju to bude znepokojovat a spdsobi to napriklad nepokojny spanok. Pdjde k
terapeutovi a pokusia sa vyvolat' tuto spomienku. Méze sa stat, Ze vyvolana spomienka bude
obsahovat’ zneuzitie rodinnym prislusnikom, kihazom atd. Stalo sa to, Ze realna udalost bola
doplnena fiktivnymi faktami. False memory mbze spdsobit odsudenie nevinného Cloveka.
Takato terapia méze mat velmi vazne nasledky. Preto pokial neexistuje iny dékaz ako
svedectvo, pravdivost vyvolanych spomienok je spochybnitelna.

Tuto oblast by bolo potrebné viac prebadat pomocou dalSich experimentov,
ktorych, zial, vacsSina je podla etickej komisie nepripustna.

Experimenty
Interferencia spomienok

Dal$i z nedostatkov nasej paméte je interferencia. Mdze sa stat, Ze jednotlivé
spomienky sa prelinaju a navzajom sa ovplyviuju az deformuju. Jednoduchy experiment
potvrdzuje tuto hypotézu. ZuCastnenym bola ukazana nejaka zlozita udalost (napr.
autohavaria). Po ukazke polovici zu€astnenym bola dodana matuca informacia (napr. ina
farba zucCastnenych vozidiel). AZ 30% - 40% ludi potvrdilo matiucu informaciu vo svojej
vypovedi. Mylne tvrdili, Ze videli rozbité sklo, bradatého muza, zenu s kuceravymi vlasmi, ni¢
z toho tam pritom nebolo. Tento experiment ukazuje, zZe interferencia spomienok je zivna
pdda pre vytvorenie false memory.

Strateny v obchodnom dome
14-ro¢ny chlapec dostal popis Styroch udalosti z detstva, priCom tri udalosti boli

skuto€né, naozaj ich zazil a jedna bola fiktivna. Po€as piatich dni si mal kazdy deri spomenut
¢o najviac detailov ku kazdej udalosti a napisat’ ich. Ak k danej udalosti nevedel ni¢ viac, mal



napisat’ “ni€ viac si nepamatam”. Na konci experimentu mal ohodnotit hodnovernost udalosti
na stupnici 1 az 11 (zoradené od najmenej az po najviac hodnovernu). Fiktivnu udalost
ohodnotil 8 a spomenul si popri nej na vefa detailov, napr. obchod,v ktorom sa stratil,
obleCenie svoje a aj ludi v okoli. Realne udalosti ohodnotil 1, 10 a 5. Po tom, ako mu bolo
oznamené, ktora udalost’ bola fikcia, nechcel tomu uverit. Klu¢ové na tomto experimente sa
ukazalo byt to, akym spbésobom je vykon$truovana fiktivna udalost. NajhodnovernejSia
technika je poskladat’ udalost z realnych Casti ako su napr. miesta a osoby, ktoré v danom
Case subjekt vidaval. Pri tvorbe fiktivnej udalosti pomahali aj ¢lenovia jeho rodiny.

Tento experiment viedol k dalSim podobnym, ale preciznejSim experimentom,
uskuto€nenym na vacsej Statistickej vzorke ludi. Ukazalo sa, Ze u istej €asti fudi vznikla false
memory. Zaujmave je, ze v skupine fudi, u ktorych sa vznikla false memory, sa vzdy najde
zopar takych subjektov, ktori maju problémy uverit, Ze sa jedna o fiktivhu udalost. Zase sa
osvedcCila metdda vytvarania fiktivnych udalosti pomocou veci, ktoré subjekt pozna (miesta,
osoby). Vznikla hypotéza o uspesSnosti implantovania false memory. Nejde ani tak o Cloveka a
jeho vlastnosti, ale skér o to, ¢i vykonStruovana udalost najde pre neho zname asociacie v
jeho spomienkach, a teda dobre sa tam uchyti. Priklad je vykonStruovana udalost’ “strateny v
nakupnom centre”. Ked v detstve subjekt chodil do nakupneho centra a ma odtial spomienky;
lahSie prijme fiktivhu udalost ako subjekt, ktory v Zivote v nakupnom centre nebol. Teda zda
sa, ze fiktivne udalosti sa dobre viazu na realne udalosti a spomienky pomocou asociacii.

Sugestivne otazky

Podla statistik 11% psycholégov dava svojim klientom instrukcie ako “Nasadte
svoju fantaziu naplno” a 22% “nechajte volny priestor pre svoju predstavivost.” Wendy Maltz,
autorka popularnej knihy o znasilneniach v detstve, tieZ spomina Casté otazky advokatov ako
napr. “Skuste si predstavit, Ze ste boli znasilneny, bez obav, Ze to bude nepresné, alebo ze to
nebude davat zmysel ... Spytajte sa seba ... tieto otdzky: Kedy zhruba sa to odohrava? Kde
sa nachadzate? Vnutri alebo vonku? Co sa prave deje? Je s vami jedna alebo viac 0s6b?”
Maltz dalej doporucuje terapeutom, aby sa pytali aj otazky ako “Kto asi mohol byt pachatel?”,
“Kedy ste boli najviac zranitelny znasilnenim vo svojom zivote?”

Aké nasledky mézu mat takéto otazky? Co sa stane s [udmi, ktori si predstavuju
udalosti, ktoré sa nikdy nestali? ZvySuje predstavovanie si udalosti istotu, Ze udalost’ nastala?
Na ziskanie odpovedi na tieto otazky bol zostaveny nasledujuci experiment.

Pozostaval z troch Casti. V prvej Casti boli zu€astneni poziadani ohodnotit
pravdepodobnost, Ci sa udalost' stala. 40 udalosti mali ohodnotit na stupnici od “udalost’ sa
urcite nikdy nestala” az po “udalost’ sa urcite stala”.

Druha cast experimentu sa konala o dva tyZzdne neskér. Poziadali sme
zuCastnenych, aby si predstavili, Ze zaZili niektoré z danych udalosti. R&zni ludia boli
poZiadani predstavit' si rozne udalosti.

V tretej faze boli za€astneni znovu poziadani, aby ohodnotili hodnovernost udalosti
rovnako ako v prvej faze. Naviac, boli ale pridané také otazky ako vy$Sie spomenuté, ktoré
objasfuju isté detaily udalosti. Vysledky ukazali, Ze nastalo 24% zvySenie hodnovernosti
udalosti, ktoré sa nikdy nestali, ale zu€astneni si ich predstavovali v druhej faze. Tento
experiment ukazal, Ze predstavenie si udalosti, dovtedy neznamej, istym spésobom robi pre
subjekt udalost viac znamou, niekedy az natofko, Ze subjekt nevie s istotou povedat, Ci je
udalost skuto€na alebo nie. Obzvlast, ak ide o vzdialené spomienky napr. z detstva.



False memory vytvorena nedavnymi spomienkami

Studie Lyna Giffa a Henriho L. Roedigera z Washingtonskej univerzity tvrdia, ze
pomocou nedavnych spomienok sa da lepSie vytvorit false memory ako pomocou spomienok
z detstva. Je to preto, lebo vymyslené udalosti sa lepSie naviazu na Cerstvé spomienky. Na
podporu tohto tvrdenia bol vymysleny nasledujuci experiment.

Zucastneni boli pozZiadani aby vykonali prikazy, ktoré im budu povedané. Prikazy
boli takéto: vykonat nejaku akciu, predstavit' si vykonanie nejakej akcie alebo len pocuvat.
Akcie boli jednoduché; ako napr. zaklopat' na stol, prekrizit' si prsty, zlomit Sparadlo. V druhe;j
Casti experimentu si zuCastneni mali predstavit niektoré akcie, ktoré ale v prvej Casti
nevykonali. V poslednej Casti mali zuCastneni povedat, ktoré akcie v prvej Casti naozaj
vykonali. Ukazalo sa, Ze akcie, ktoré si v druhej Casti len predstavovali, ale v prvej Casti
nevykonali, Casto oznacCovali ako v prvej €asti za vykonané. U zuc€astnenych sa vytvorila false
memory o nedavnej udalosti.

Vplyv inej osoby

Podla experimentu “strateny v obchodnom dome” ma na tvorbu false memory
velky vplyv, ak ina osoba, najCastejSie Clen rodiny, tvrdi, Ze udalost sa stala. Toto nam
odhaluje dalSiu silnu techniku implantovania false memory. Dokonca iba tvrdenie inej osoby,
Ze subjekt bol videny nieCo robit, moze viest k nespravnemu priznaniu alebo nespravnemu
konaniu.

Na potvrdenie tohto tvrdenia bol uskutoéneny experiment Saul M. Kassinom a jeho
kolegami na Williamskej vysokej Skole. Predmetom experimentu bolo preskumat’ reakcie na
faloSné obvinenia z poSkodenia pocitaca stlatenim nespravnej klavesy. Zuc€astneni, ktori
samozrejme pocitaé neposkodili, zo zaCiatku odmietali vinu, ale ked im bolo oznamene, Ze
boli videni ako stlacaju klavesu, priznali vinu, a dokonca popisali detaily celej udalosti v
sulade s priznanim viny. Vysledok experimentu potvrdil, Ze obvinfujuce fakty mézu viest ludi k
priznaniu viny za veci, ktoré nespachali, ba dokonca vytvorit u danych osdb spomienky
podporujuce pocity viny. Postupne sa dopracuvavame k tomu, ako sa vytvara u dospelych
false memory:

e Su isté vonkajSie poziadavky na fudi ako napriklad tlak na zucastnenych na
experimente aby si na nieCo spomenuli.

e Vytvaranie spomienok pomocou predstavovania si udalosti je obvykle moznost, ktoru
si fudia zvolia, ak si nevedia spomenut.

e Ludia mézu byt navedeni k tomu, aby nerozmyslali nad realnostou spomienok.

Vytvorenie false memory zavisi najma od tychto faktorov, za kazdych okolnosti (i
uz ide o experiment, sedenie u terapeuta alebo bezny Zivot).



Hypotézy
Externé vplyvy

Taktiez treba brat ohfad na externé vplyvy. Zistilo sa, ze obvineni, ktori tvrdia, ze
boli v detstve znasilneni, ziskavaju vacsSie sympatie u poroty ako ostatni. Citovo naruSeny
ludia su velmi fahko ovplyvnitelni tym, €o Citaju, po€uju a vidia v médiach. Citovo narusSeny
Clovek moze obvinit' niekoho zo zneuzivania deti, nie kvéli dokazom, ale len preto, Ze si to
celé vymysilel.

Dezinformacie

Dezinformacie maju tendenciu vnikat do naSej pamate, ked hovorime s inymi
ludmi, ked sme sugestivne vypocuvani alebo ked si pozerame informacie z médii o udalosti,
ktoru sme sami zazili. Po viac ako dvoch desatroCiach vyskumu sily dezinformacie,
vyskumnici sa dozvedeli vela o podmienkach, ktoré treba splnit, aby sa dala modifikovat
ludska pamat. Pamat je lahko modifikovatelna, hlavne ak je k dispozicii dostatok ¢asu, ktory
dovoli pbvodnym spomienkam postupne zmiznut.

Sugestivne otazky

Pri vypoCuvani mézZe subjekt dostat’ otazky ako “Predstavte si, Ze sa podielate na
trestnom cine.” Toto moéze vyvolat false memory udalosti, ktoré sa nikdy nestali, a teda
obvinit nespravneho ¢loveka. Je to priklad techniky, ktora méze nechtiac spdsobovat tvorbu
false memory.

Hodnovernost’ spomienok

False memory vznika skombinovanim skuto&nych spomienok a sugescii okolia (iné
osoby napr.). Po€as tohto procesu subjekt méze zabudnut zdroj informaciu, ktory si pamata.
Teda méze déjst’ k Ciastoénému poskodeniu informacie, ktora sa sklada z obsahu a zdroja
informacie. Samozrejme, aj ked' vieme implantovat nepravé spomienky z detstva, neznamena
to, Ze v3etky spomienky, ktoré vylovime z pamate vdaka sugescii, su nepravé. Inymi slovami
povedané, experimenty s vytvaranim false memory spochybnuju hodnovernost hiboko
ulozenych spomienok, ale urcite nezavrhuju vSetky spomienky. V skutku bez nejakych
jasnych dbkazov je velmi tazké az nemozné rozliSit pravé spomienky od tych, ktoré boli
sugestivne implantované.

Zaver

Presny proces vytvarania false memory C¢aka eSte dalSi vyskum. Treba eSte vela
preskumat v oblastiach miery hodnovernosti a charakteristik false memory, vytvorenych
tymto spésobom a je aj potrebné charakterizovat typy fudi, ktori su schopni prijat
implantovanie false memory a do akej miery, pripadne zistit rezistenciu voc&i tomuto
fenoménu.

Délezité je zachovavat opatrnost pri badani v tejto oblasti. Odbornici by si mali byt
vedomi ucinkov metod, ktoré pouzivaju, a do akej miery ovplyvniuju spomienky fudi. Napriklad
pri vyvolavani davno zabudnutych spomienok, pomocou predstavovania si.



Tieto vysledky nas vedu k zaveru, Zze pomocou sugescie sa da menit pamat’ fudi.
Ludia mozu byt vedeni k tomu, aby si pamatali svoju minulost inym spésobom, a dokonca sa
im daju vnutit fiktivne udalosti a fakty, ktoré sa nikdy nestali. Tento zaver vedie k
spochybneniu akéhokolvek tvrdenia, pokial sa neda dokazat inym spésobom ako vypovedou
svedka.
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